


Pourquoi ce guide ?
Retrouvez tous vos documents en un seul espace

Il est possible d’avoir, au cours de sa vie professionnelle, plusieurs comptes eDocPerso. 

Changement d’employeur

Votre nouvel employeur a créé un coffre pour vous.

Changement de prestataire & migration de dossiers

Votre employeur a changé de logiciel de paie.
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Accéder à la page d’activation
edocperso.fr

1 Afin d’activer votre compte, rendez-vous sur edocperso.fr

2 En bas du formulaire de connexion, repérez « Activer mon 

compte » et cliquez sur le client

Vous avez déjà un compte ? Passez tout de même par « Activer mon 
compte » - la fusion est possible dans les étapes suivantes.

Page de connexion eDocPerso
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Activation du compte
Consentement et information

1 Lisez les informations concernant votre coffre-fort numérique

2 Cochez « J’accepte les Conditions générales d’utilisation »

3 Cliquez sur « Activer mon coffre fort numérique »

Écran d’activation avec CGU
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Choisir votre méthode d’identification

Saisie manuelle ou FranceConnect

1 Option Classique : cliquez sur « Saisir mes informations »

2 Alternative : identification via votre compte FranceConnect

Pour fusionner un ancien compte, choisissez « Saisir mes 
informations » et non FranceConnect. 

Choix de la méthode d’activation
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Saisir vos informations
Identité + code d’activation

1 Renseignez votre prénom et votre nom

2 Saisissez votre date de naissance

3 Entrez le code d’activation reçu par e-mail ou courrier

4 Cliquez sur « Suivant »

Code non reçu ou perdu ? Vous pouvez également utiliser le lien 
« Renvoyer un code d’activation » en bas de la page.

Saisie des informations personnelles

Votre nom, prénom, date de naissance ont été renseigné par votre 
employeur. N’hésitez pas à le contacter en cas de problème. 
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Vérifier votre adresse mail personnelle
Adresse d’accès à votre coffre

1 Renseignez une adresse mail personnelle et fiable

2 Cliquez sur « Vérifier mon adresse mail »

3 Un e-mail de vérification vous est envoyé

Votre coffre vous suit pendant 50 ans — privilégiez une adresse 
personnelle (pas professionnelle).

Vérification de l’adresse personnelle
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Saisir le code de vérification
Confirmation de votre adresse mail

Consultez votre boîte mail personnelle

Récupérez le code de vérification reçu (format numérique)

1

Saisissez le code dans le champ prévu à cet effet

2

4 Cliquez sur « Suivant »

3

Cela peut prendre quelques minutes — pensez à vérifier vos courriers 
indésirables ou spams.

Saisie du code de vérification
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Détection d’un compte existant
Si votre adresse est déjà connue

Si l’adresse mail que vous venez de renseigner est déjà associée à un 

autre compte eDocPerso, un écran vous informe que vous pouvez 

fusionner ce coffre avec le nouveau. 

Vous avez 2 choix :

« Fusionner mes coffres » pour regrouper tous vos documents

« Choisir une autre adresse mail » si vous préférez garder les 

coffres séparés

La fusion est le choix recommandé pour retrouver tous vos 
documents en un seul endroit.

Adresse mail déjà utilisée — proposition de fusion
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Saisir vos identifiants existants
Authentification du coffre à fusionner

1 Renseignez l’adresse e-mail de votre coffre existant

2 Entrez le mot de passe associé à ce compte

3 En cas d’oubli, cliquez sur « Mot de passe oublié »

4 Cliquez sur « Valider »

Vos identifiants existants restent inchangés — ils vous servent 
uniquement à authentifier le coffre à fusionner.

Saisie des identifiants du coffre existant

Le coffre qui restera est le nouveau coffre. Tous les documents de 
l’ancien seront transférés dans le nouveau. 
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Confirmer la fusion
Dernière étape — regroupement des coffres

1 Un récapitulatif du coffre à fusionner s’affiche (nom, date 

d’activation, nombre de documents)

2 Vérifiez qu’il s’agit bien de votre ancien coffre

3 Cliquez sur « Fusionner les coffres » et c’est fini. 

Vos anciens et nouveaux documents sont désormais regroupés.

Confirmation avant fusion des coffres



FAQ
Problèmes courants

Q Je n’ai pas reçu l’e-mail de noreply@silae.fr ?

Vérifiez vos spams. Si toujours absent, contactez votre service RH pour renvoyer le code d’activation.

Q Mon adresse mail n’est pas reconnue lors de la fusion ?

Essayez vos autres adresses (pro, perso). Votre coffre peut être rattaché à une ancienne adresse. Utilisez « Mot de passe oublié » sur chacune.

Q

Besoin d’aide ?
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